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Conoscere MetLife
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MetLife: la nostra Missione

Affiancare i nostri 100 milioni 

di clienti offrendo strumenti 

concreti per vivere appieno la 

propria vita e compiere le 

scelte importanti in sicurezza



3

Insieme a te 
nella vita, passo 
dopo passo

Affiancare i nostri 100 milioni di clienti nei 

momenti importanti ed aiutarli a prendere 

il meglio dalla vita
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MetLife nel Mondo

Ratings

al 13/01/2023

A.M. Best 

Company

Fitch 

Ratings

Moody's 

Investors

Service

Standard & 

Poor's

A+ AA- Aa3 AA-

anni di attività

dipendenti

Paesi nel mondo  

della classifica Fortune 500 del 2022

di asset totali in gestione (2022)

di investimenti Green

MILIARDI

18.3
MILIARDI

43,000

No. 50

639
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#1 
Compagnia 

Indipendente nel 
mercato CPI

+25 anni
in Italia

100%
Incentrata su attività

di protezione

€248M
Premi nel 2022

1,5M
di assicurati

MetLife in Italia oggi: Campioni di Protezione

€61,5M

Sinistri pagati

nel 2022

1500
Intermediari

Indipendenti
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Responsabilità d’impresa

Grazie alla fondazione MetLife, dal 1976 ad 

oggi, abbiamo donato oltre 860 milioni di dollari 

per contribuire attraverso programmi di diverso 

tipo, dall’istruzione alle emergenze, al sostegno 

delle comunità in cui MetLife è presente
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Riconoscimenti
Diversity Equity Inclusion

• Best Place to Work for Disability Inclusion 2021

• Best Place to work for LGBTQ Equality 2020

• Best Employer for Diversity 2020

• Top Company for Executive Women 2020

• Best Company for Working Mother 2019

• The only insurance company to sign on to the 

U.N. Women’s Empowerment Principles
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BEST INSURANCE 

COMPANY FOCUSED 

ON PROTECTION

BEST CUSTOMER 

SERVICE SALUTE

BEST IN

PPI BUSINESS

Riconoscimenti dal mercato

2022

2023

2019

2018

BEST MULTICHANNEL 

PROTECTION 

COMPANY

EXCELLENCE IN 

INSURANCE 

PROTECTION

2020

2021

INSURANCE PROTECTION 

EXCELLENCE OF THE YEAR

SPECIAL RECOGNITION

FOR A&H ECOMM PRODUCT

“PRONTO PROTETTO VIA SPECIAL”

“INFORTUNI IN MOBILITÀ”

INSURANCE PROTECTION 

PROJECT OF THE YEAR

BEST OF

CUSTOMER EXPERIENCE & 

CUSTOMER ENGAGEMENT

AWARD FOR 

SUSTAINABILITY

BEST CUSTOMER 

SERVICE FOR HEALTH 

INSURANCES

BEST CUSTOMER EXPERIENCE 

FOR THE QUALITY OF 

BANCASSURANCE PRODUCTS

AWARD FOR DIGITAL 

CAMPAIGN  ECOMM 

PRODUCT “SALUTE GO”
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