American Airlines in Italia

American opera fino a 67 voli alla settimana dall’ltalia agli Stati Uniti.

American Airlines\f‘

American & un partner strategico per I'ltalia

e American offre numerosi collegamenti tra I'ltalia, il Nord e Centro America e i Caraibi attraverso i suoi hub di New

York JFK, Miami, Chicago, Dallas Fort Worth, Philadelphia e Charlotte.

e American cresce nel mercato italiano — A partire dal 7 giugno 2019, American opera la nuova rotta da Bologna

Guglielmo Marconi BLQ a Philadelphia PHL, il decimo volo diretto tra I'ltalia e gli Stati Uniti.

e Con l'introduzione del nuovo collegamento Bologna — Philadelphia, American opera fino a 10 voli diretti dai 4
aeroporti italiani di Milano Malpensa (MXP), Roma Fiumicino (FCO), Venezia Marco Polo (VCE) e Bologna Guglielmo
Marconi (BLQ). Durante la stagione estiva 2019 American operera 67 voli diretti alla settimana tra I'ltalia e gli Stati Uniti.

¢ In collaborazione con British Airways, Iberia e Finnair, partner di American nell’alleanza transatlantica, i passeggeri

possono scegliere un numero ancora piu ampio di destinazioni negli Stati Uniti volando
via Londra, Madrid o Helsinki.

e American ha iniziato le operazioni di volo in Italia nel luglio del 1991.

e American Airlines ha uffici commerciali sia a Roma che a Milano.

Milan (MXP) — New York (JFK), Miami (MIA)
Rome (FCO) — Chicago O’Hare (ORD), New
York (JFK), Philadelphia (PHL), Charlotte
(CLT) e Dallas Fort Worth (DFW)

Venice (VCE) — Philadelphia (PHL), Chicago

(ORD)
American investe e si espande ° Bologna (BLQ) — Philadelphia (PHL)

e American é stata nominata ‘Five Star Global Airline’ da Airline Passenger Experience Association.

e American sta investendo 3 miliardi di dollari in servizi ai passeggeri, i quali possono gia notarne i benefici sia in volo che a terra grazie
alla ristrutturazione delle lounge Admirals Club e Flagship First Class, I'introduzione di collegamento Wi-Fi a bordo, un catering di bordo
di qualita sempre piu alta, la TV in diretta sulla maggior parte dei voli a lungo raggio e un miglioramento complessivo di prodotti e
servizi.

e American dispone della flotta piu giovane di tutte le compagnie americane che operano tratte internazionali.

e Nel corso del 2019 American ricevera 46 nuovi aeromobili tra cui 17 Airbus A321neo, 20 Boeing 737-800MAX8 e 2 Boeing 787-9.
American prevede inoltre di ritirare nel corso dell’anno 55 aeromobili datati tra cui 10 Boeing 757, 9 Boeing 767-300 e 30 MD80.

e American collabora con Chef di fama internazionale per la realizzazione dei menu dedicati alle classi premium.

e American dispone di lounge Admirals Club in oltre 50 aeroporti sparsi per il mondo (inclusi Londra, Parigi e Tokyo), per tutte le lounge
e stata programmata la ristrutturazione in modo da offrire un ambiente fresco e adatto ai tempi. Nel corso del 2017 American ha
inaugurato nuove Flagship First Class Lounge negli aeroporti di New York JFK, Miami, Chicago e Los Angeles. L’esclusivo servizio
Flagship First Dining, una cena a la carte all'interno della lounge, & disponibile negli aeroporti di Miami, New York JFK, Chicago, Los
Angeles e London Heathrow, con la previsione di introdurlo presto a Dallas Fort Worth e Philadelphia.

American e la compagnia aerea pill grande al mondo

e American é la piu grande compagnia aerea al mondo ed opera circa 6,700 voli al giorno verso quasi 350 destinazioni in oltre 50
paesi.

¢ Nel corso del 2018 American Airlines ha trasportato circa 200 milioni di passeggeri

www.americanairlines.it
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American Airlines in Italy
American operates up to 67 weekly flights from Italy to the United States.

American is a strong partner for Italy

e American provides a wealth of connections from Italy to North & Central America and the Caribbean through its hubs
in New York JFK, Miami, Chicago, Dallas Fort Worth, Philadelphia and Charlotte.

¢ American is expanding in Italy - launching June 2019, American will unveil its 10th route from Italy to the US with the
direct flight from Bologna BLQ to Philadelphia PHL.

e With the launch of Bologna — Philadelphia, American will operate up to 10 flights from four airports in Italy: Milan

Malpensa (MXP), Rome Fiumicino (FCO), Venice Marco Polo (VCE) and Bologna (BLQ). American will operate 67 direct
flights per week from Italy to the United States during the summer season 2019.

¢ In collaboration with American’s transatlantic joint business partners, British Airways, Iberia and Finnair, customers

have access to additional destinations in the United States by connecting through

London, Madrid or Helsinki. . Milan (MXP) — New York (JFK), Miami (MIA)
° Rome (FCO) — Chicago O’Hare (ORD), New
e American has been flying to Italy since July 1991. York (JFK), Philadelphia (PHL), Charlotte
(CLT) and Dallas Fort Worth (DFW)
e American Airlines has dedicated sales offices in Rome and Milan. ° Venice (VCE) — Philadelphia (PHL), Chicago
(ORD)
American is investing and expanding : Bologna (BLQ) — Philadelphia (PHL)

e American was named ‘Five Star Global Airline’ by Airline Passenger Experience Association (APEX).

e American is in the midst of a $3billion investment in the customer experience. This investment is benefitting customers both in the
air and on the ground, with enhancements to the Admirals Club and Flagship First Class Lounges, installing inflight Wi-Fi, enhancing the
menus onboard, introducing Live TV on the majority of long haul aircraft and upgrading products and services.

e American has the youngest fleet of any U.S.-based international airline.

* In 2019, American expects to take delivery of 46 new aircraft including 17 Airbus A321neos, 20 Boeing 737 MAX8s, and two Boeing
787-9 aircraft. American also expects to retire 55 older aircraft, including 10 Boeing 757s, 9 Boeing 767-300s and 30 MD80 aircraft.
aircraft.

e American has partnered with world-acclaimed chefs for the menus in the premium cabins and with renowned U.S. sleepwear brand
‘Casper’ to offer customers high quality, high comfort inflight bedding, pillows and blankets.

e American has Admirals Club lounges in more than 50 locations worldwide (including London, Paris and Tokyo) and these are also
being redesigned and refreshed. In 2017, American unveiled its new Flagship First Class Lounges in New York JFK, Miami, Chicago and
Los Angeles. The exclusive Flagship First table service dining is available in Miami, New York, Chicago, Los Angeles and London
Heathrow, with Dallas Fort Worth and Philadelphia coming soon.

American is the world’s largest airline

e American is the world’s largest airline, offering nearly 6,700 flights per day to nearly 350 destinations in more than 50 countries.

e American Airlines boarded approximately 200 million customers during 2018.

www.americanairlines.it
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